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Uvod

Co je Hugo

Hlasovy asistent Hugo (dale jen Hugo) je aplikace, kterd pomoci mikrofonu rozpoznava
lidsky hlas a pfevadi ho na povely. Hugo nepfetrzité posloucha zvuk z mikrofonu, ¢eka na
osloveni ,,Ahoj Hugo“ a poté rozpoznava povely. Ty pfedava pripojenym zafizenim —
telefonu, radiu, televizi, svétlim a polohovacimu Iizku. Kazdy povel potvrdi zvukovym
signalem nebo hlasem.

Pro koho je Hugo urcéen

Hugo byl vyvinut pro pacienty po poranéni michy s poruchou hybnosti hornich kongetin.
Umoznuje pacientovi komunikovat s okolim a ovladat své prostfedi jen hlasem, bez nutnosti
sledovat obrazovku.

S aplikaci pracuiji tfi role:

e Pacient ovlad4 Huga vyhradné hlasem.

e Obsluha (typicky ergoterapeut/ka nebo pecujici osoba) na obrazovce sleduje stav
systému, pfipojuje zafizeni a méni nastaveni.

e Podpora (tym Huga) pomaha s instalaci a feSi problémy na dalku.

Zptlisoby provozu

e Aplikace pro Windows — Hugo bézi na tabletu nebo pocita¢i s Windows u Ilzka
pacienta.

¢ PNP zafizeni — samostatna mala jednotka (Raspberry Pi), na které Hugo bézi
nepfetrzité. Obsluha ji nastavuje pfes webovy prohlize¢ na libovolném tabletu nebo
telefonu ve stejné siti (viz kapitola Rychly start).

Hugo a Spinalni jednotka FN Motol

Pacienti s tetraplegii se v subakutnim stadiu dostavaji na spinalni jednotku, kde zahajuji
intenzivni rehabilitaci. Kvdli zavaZnosti poranéni jsou pIné odkazani na oSetfovatelskou péci
a nemohou samostatné komunikovat s rodinou a prateli. Hugo tyto dopady zmiriuje v
nékolika zakladnich oblastech: umozZziiuje volat blizkym, ziskavat zakladni informace,
polohovat I(izko, sledovat televizi a poslouchat radio. Pacient tak ziskava alespoii v téchto
¢innostech sobéstacnost, cozZ pfispiva i k jeho psychické pohodé.

Co Hugo neni

Hugo neni univerzalni hlasovy asistent typu Siri. Je to specializovana aplikace pro ovladani
vyhradné hlasem. Nepfedpokladd, Ze uzivatel klepne na obrazovku, kdyZ asistent dotazu
nerozumi, a nikdy nepfesméruje odpovéd na vyhledavani na internetu.
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Alexa,
find help!

Playing
"Help" by
The Beatles,

e Hugo nema velky jazykovy model (jako napf. ChatGPT) a heodpovida na libovolné
dotazy. Rozumi pouze kone¢nému seznamu povell, ¢imz se omezuji chyby pfi jejich
interpretaci.

e Hugo v souCasné verzi podporuje pouze cestinu.

¢ Hugo neni uren k ovladani pocitacCe, jako je napfiklad feSeni ,Silou hlasu®, které
umoznuje ovladat myS nebo diktovat text. Pacient pouzivajici Huga nemusi na
obrazovku vibec vidét.

DulezZité upozornéni k bezpeénosti

Hugo neni systém pro tisfiové volani ani sesterska signalizace a nenahrazuje dohled
oSetfujiciho personalu. Telefonovani zavisi na pfipojeni k internetu a na dostupnosti
telefonnich sluzeb. Pacient musi mit vzdy k dispozici jiny spolehlivy zplsob pfivolani
pomaoci.
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Rychly start

Tato kapitola popisuje uvedeni Huga do provozu krok za krokem. Podrobnosti ke kazdému
kroku najdete v dalSich kapitolach.

1.

8.

Ovérite technické pozadavky. Zkontrolujte zafizeni, mikrofon a internetové pfipojeni
podle kapitoly Technické informace.

Kontaktujte nas. Instalaci aplikace i licenci poskytuje tym Huga na vyzadani —
kontakty jsou uvedeny nize.

Spust'te Huga. Aplikaci pro Windows nainstalujte a v Nastaveni — Obecné zapnéte
LYAutomatické spusténi po startu“. PNP zafizeni pfipojte k napdjeni a k siti a pfihlaste
se k nému z prohliZzeCe (viz nize).

Nastavte rozpoznavani hlasu. Umistéte mikrofon, vyberte ho v Nastaveni -

M v s

postupujte podle kapitoly Nastaveni rozpoznavani hlasu.

Nastavte telefonovani. V Nastaveni - Telefon zvolte zplsob volani (Android
telefon, WhatsApp) a v Nastaveni - Kontakty pfidejte jména a Cisla, na ktera bude
pacient volat.

Pfipojte zafizeni. Podle potfeby pripojte televizi, svétla a 1Gzko (Nastaveni -
Televize / Svétla / Postel).

Vyzkousejte Huga. Reknéte ,Ahoj Hugo*, pockejte na zvukovy signal a zeptejte se
+Kolik je hodin?*.

Vytisknéte tahak povell. Prehled povell v Pfiloze A umistéte k Iizku pacienta.

PfihlaSeni k PNP zafizeni z prohlizeCe

1.

2.
3.

Na tabletu nebo telefonu ve stejné siti oteviete v prohlizeci adresu PNP zafizeni
(sdéli vdm ji podpora), nap¥. http://192.168.0.10:8088.

Klepnéte na Vygenerovat PIN. Tfimistny PIN pfecte nahlas Hugo.
Zadejte PIN a klepnéte na P¥ihlasit.

PrihlaSen mlZe byt vZdy jen jeden prohlize¢ — novy PIN ostatni odhlasi. Po 60 minutach bez
dotyku obrazovky se prohlize¢ odhlasi; volbou ,Z{stat pfihlaSen v Nastaveni — Obecné Ize
prihlaSeni zachovat.

Kontakt na tym Huga
E-mail: skokan@chytryasistent.eu
Kontaktni formular: www.chytryasistent.eu/#contact
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Nastaveni rozpoznavani hlasu

Spravné nastaveni mikrofonu a rozpoznavani hlasu je pro spolehlivé fungovani Huga
pacient nema jinou moznost, jak ho ovladat. Tomuto nastaveni proto vénuijte pfi instalaci
dostatek ¢asu a ovéfte ho pfimo s pacientem.

Umisténi mikrofonu

Vzdy pouzivejte externi mikrofon umistény co nejblize pacientovi. Vestavény mikrofon
tabletu nestaci.

e Klopovy mikrofon pripnuty na Iizku pacienta, v blizkosti jeho hlavy.
e Konferen¢ni mikrofon Jabra umistény v blizkosti pacienta.
¢ Mikrofon ReSpeaker s LED indikaci stavu.
Mikrofon by nemél byt v blizkosti televize, reproduktoru nebo jinych zdrojd hluku.

Nastaveni v aplikaci

Oteviete Nastaveni (ikona % vpravo dole) — Mikrofon.

Zafizeni
Hlasitost

Mikrofon Vychozi mikrofon systému — USB Microp... v

Mluveni

g 100 %

Telefon Citlivost mikrofonu o

100 % = mikrofon naplno, bez zesileni. Nad 100 % Hugo zesili tichy hlas, od 200 % zapne i potlaceni Sumu

Kontakty

Rozpoznani feci na odemdéeni
Televize

Vybér jazykového modelu

Radio
Apple - Ahoj Hugo

Svétla
Cesky - Ahoj Hugo

Postel

Cesky - Alexa
Obecné

Cesky - Flexibilni [ kolo ]

© tv (TV,95 keys) vypnuta

Nastaveni — Mikrofon

O00O0

Zarizeni

e Mikrofon — vybér mikrofonu. ,Vychozi mikrofon systému*“ pouzije mikrofon nastaveny

v systému; Ize vybrat i konkrétni zafizeni. Pokud vybrany mikrofon neni pfipojen,
zobrazi se ,Vybrany mikrofon neni pfipojen*.

e Citlivost mikrofonu (0-500 %) — 100 % znamena mikrofon naplno bez zesileni. Nad

100 % Hugo tichy hlas softwarové zesili, od 200 % zapne i potlaceni Sumu.

Rozpoznani fe€i na odeméeni
Vybér jazykového modelu pro osloveni, které Huga odemkne:
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e Cesky - Ahoj Hugo — vychozi model s oslovenim ,Ahoj Hugo*“.

» Cesky - Alexa — osloveni ,Alexa“, vhodné pro pacienty, kterym se toto slovo
vyslovuje épe.

e Cesky - Flexibilni — vlastni osloveni, které zadate do textového pole (napf. jméno).
Hodi se, pokud pacient obtiZzné vyslovuje ,,Hugo“, nebo pfi vice instalacich v jednom
pokoji. Hugo u zadaného slova ukaze, zda je ,,v Rozpoznatelné“, nebo pro¢ ho nelze
pouzit (napf. slovo je pfikaz).

U flexibilniho modelu Ize déle nastavit Tolerance pismen (0—3; 0 = slovo musi pfesné
souhlasit, 1 = uzna i ,Pepa“ misto ,Pepo“) a Zakdzana slova — slova oddélen& Carkou, ktera
Huga nikdy neprobudi.

Rozpoznavani piikaz
¢ Online rozpoznavani (vychozi) — povely rozpoznava cloudova sluzba. Rozpozna
nejvice slov, napf. jména, mésta a nazvy stanic. Toleranci si model nastavuje sam.

e Offline jazykovy model — povely se rozpoznavaji pfimo v zafizeni, bez internetu.
Slovni zasoba je mensi; v seznamu povelll se zobrazi ,Omezeny seznam prikaz(®“.
Lze nastavit Tolerance pfikazli (0-3, vychozi 2) a Zakazana slova, ktera Hugo
nikdy nevezme jako pfikaz.

Zvukové nahravky

Volba Odesilat zvukové nahravky do cloudu je ve vychozim stavu vypnuta. Zapnuti
vyZaduje souhlas se zpracovanim nahravek podle zdsad GDPR. Nahravky slouzi k
trénovani eského jazykového modelu a ke zlepSeni rozpoznavani hlasu pacienta. V
zafizeni se uchovava nejvyse 10 nahravek, které se po odeslani mazou.

Doba aktivace

V Nastaveni - Obecné Ize nastavit, jak dlouho po osloveni Hugo pfijima povely (10-60 s,
vychozi 30 s). Pacientlim, ktefi mluvi pomaleji, pom0ze del$i doba.

Ovéreni s pacientem
1. PoZzadejte pacienta, aby fekl ,Ahoj Hugo“. Tlac¢itko mikrofonu na hlavni obrazovce se
zbarvi Cervené a Hugo pipne.

2. Nechte pacienta vyslovit nékolik povell, napf. ,Kolik je hodin?“. V pfepisu
konverzace se u rozpoznaného povelu zobrazi [J, u nerozpoznaného 0.

3. Pokud se Casto zobrazuje 0, priblizte mikrofon k pacientovi nebo zvyste citlivost
mikrofonu. U offline modelu Ize zvysit toleranci pfikazd.

4. Pokud pacient obtiZzné vyslovuje osloveni, zvolte model ,Cesky - Alexa“ nebo ,Cesky
- Flexibilni* s vlastnim slovem.

5. Ovéreni zopakuijte i v noci a pfi zapnuté televizi, kdy je v pokoji jiné akustické
prostfedi.
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Ovladani hlasem

Jak Hugo posloucha

Hugo je bézné uzaméen a ¢eka pouze na osloveni ,Ahoj Hugo“. Ostatni slova ignoruje, aby
nedochazelo k nechténému spusténi povell. Po osloveni se Hugo odemkne (vychozi doba
30 s, viz Doba aktivace) a v této dobé pfijima povely. Konec odemd&eni ozndmi zvukem.
Obsluha mlize Huga odemknout i klepnutim na tlacitko mikrofonu.

e Kazdy povel ukoncete kratkou pauzou.

e P¥ilis dlouhy souvisly text (nebo zvuk televize) Hugo ignoruje.

e Zopakuje-li pacient osloveni béhem odemceni, Hugo jen pipne.

Hlavni obrazovka

A
Telefon > @

Q

Pepa (v
B Ahoj Hugo
Radio
Beat
Evropa 2

@ tv (TV,95 keys) vypnuta &

Hlavni obrazovka

e Telefon (vlevo nahofe) — seznam kontaktl. Klepnutim na kontakt se vola, dalSim
klepnutim se hovor ukonci. Ikona WhatsApp u jména znamena, Ze se kontaktu vola
pres WhatsApp.

¢ Radio (vlevo dole) — seznam stanic. Klepnutim se stanice spusti, dalSim klepnutim
vypne.

e Tlaéitko mikrofonu a pfepis konverzace (uprostied) — prlibéh rozhovoru s Hugem.

e Seznam povelli (vpravo, ikona knihy) — povely, které Ize pravé pouZzit. Seznam se
meéni podle stavu a pfipojenych zafizeni; v uzam¢eném stavu obsahuje jen osloveni.

e Stavova lista (dole) — stav pfipojenych zafizeni, viz nize.
Nadpisy panelll Telefon a Radio Ize klepnutim sbalit a rozbalit.
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Vyznam ikon

Hlavni obrazovka

Chona g

Mikrofon — Sedé Hugo je uzamcen a ¢eka na osloveni. Klepnutim ho Ize
tlaCitko odemknout rucné.

Mikrofon — Cervené Hugo je odemcen a posloucha povely.
tlaCitko

Preskrtnuty mikrofon  Rozpoznavani hlasu je ztlumeno nebo neaktivni (napf. mikrofon
neni pfipojen).

Kniha Seznam povell, které Ize pravé pouzit.

Ikona WhatsApp u Kontaktu se vola pfes WhatsApp.

kontaktu

© (vlevo dole) Stranka Aplikace — verze aplikace a dokumenty.

£ (vpravo dole) Nastaveni. Dal§im klepnutim névrat na hlavni obrazovku.

Znacky v pfepisu konverzace

lkona Vyznam

O (zelena fajfka) Povel (nebo osloveni) byl rozpoznan a proveden.

O (pfemyslivy Povel nebyl rozpoznan, nebo se tyka zafizeni, které neni zapnuté

oblicej) ¢i pfipojené. Hugo ho ignoruje.

0 (palec dol() Text je prilis dlouhy (souvisla fe€¢ nebo zvuk televize). Hugo ho
ignoruje.

Stavova lista

Stavova lista ve spodni ¢asti obrazovky zobrazuje upozornéni. Cervené oznaduji chybu,
oranzové varovani, Sedé informaci.

Choma e

Rozpoznavani hlasu  Cervené — Hugo neposlouché. Zkontrolujte mikrofon.
ztlumeno

{televize} zapnuté / Stav ovladané televize.
vypnuta

Ovladani TV Cervené — Hugo se nemiiZe spojit s ovladatem televize.
nedostupné

Ovladani postele Cervené — Hugo se nemdze spojit s IGzkem.
nedostupné

Ovladani svétel Cervené — Hugo se nemdze spojit se svétly.
nedostupné
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Chons g

Telefon pfipojen / Telefonovani je pfipraveno.
Cislo telefonu

Telefonovani Cervené — telefon neni pfipojen.
nedostupné

0 (sluchatko) pocet,  Pfehled hovor(l pies Twilio za poslednich 24 hodin.
délka, cena (24h)

Pomalé internetové  Oranzové — nékteré funkce mohou byt pomalejSi nebo vypadavat.
pfipojeni

Budik v HH:MM Je nastaven budik.

Nastaveni

o Nwgnan
-1+ Snizi nebo zvySi hodnotu (napf. doba aktivace, délka hovoru).
S Upravit kontakt.
v x Ulozit apravu / zrusit tpravu. U televize v oznacuje vybranou TV.
Kos Smazat kontakt.
Ikona WhatsApp u Pfepinac ,Volat pfes WhatsApp“ — zelena = kontaktu se vola pfes
kontaktu WhatsApp.
Kopirovat Zkopirovat €islo kontaktu z pfipojeného Android telefonu.
+ Pridat novy kontakt.
Y RV Polohovani hlavy l(Zka (Nastaveni — Postel).
Ozubené kolo u Otevie nastaveni zvuku systému (jen aplikace pro Windows).
mikrofonu

Videohovor

o vpmam
Kamera Zapnout nebo vypnout vlastni kameru.
Sipky oto&eni Otocit obraz doleva / doprava.

Cervené sluchatko Zavésit.

Okno aplikace (Windows)

Chona g

Minimalizovat / Ovladani okna aplikace v pravém hornim rohu.
Maximalizovat /
Zavrit
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Spofi€ obrazovky

Po 30 minutach necinnosti se zobrazi hodiny. Obrazovka se probudi dotykem nebo
oslovenim Huga. BEhem hovoru se spofi¢ nezobrazuje.

Radio
Hugo pfehrava internetova radia pfes reproduktory zafizeni. Zafizeni proto musi byt
pfipojeno k internetu. Vybér stanic a délku pfehravani nastavite v Nastaveni - Radio.

Zapnout radio [{stanice}] Spusti zvolenou, nebo naposledy poslouchanou stanici

Vypnout radio Ukonci prehravani

Radio program {stanice} Pfepne na zvolenou stanici (Ize fict i ,kanal* nebo
~Stanice”)

Réadio program nahoru / dol(i Prepne na dalSi nebo pfedchozi stanici
Seznam radiostanic PrecCte nazvy dostupnych stanic

Réadio hlasitost nahoru / dolt Zmeéni hlasitost radia

Réadio se automaticky vypne po uplynuti nastavené délky pfehravani (vychozi 60 minut) a
Hugo oznami ,Radio vypnuto“.

Telefonovani
Hugo umi volat tfemi zplsoby, které nastavite v Nastaveni - Telefon:

¢ Android telefon — Hugo vola pfes mobilni telefon s Androidem a jeho SIM kartou.
Hovory jsou zpoplatnény podle tarifu operatora.

e  WhatsApp — Hugo vola pfes WhatsApp Ucet sparovaného telefonu, v€etné
videohovor(.

e Brana Twilio — Hugo ma vlastni telefonni €islo. Volba je dostupna, jen pokud ji pro
vas nastavi podpora; ceny za minutu se zobrazuji v nastaveni.

Volat Ize jen na Cisla uloZzena v Nastaveni - Kontakty. Pfichozi hovor od kontaktu Hugo
automaticky pfijme a oznami ,Pfichozi hovor {jménao}". Hovory z neznamych ¢isel Hugo
nepfijme.
Android telefon

1. V Nastaveni - Telefon zapnéte ,Povolit volani pomoci Android telefonu®.

2. Telefonem naskenujte zobrazeny QR koéd a nainstalujte aplikaci Hugo telefon.

3. Do pole ,Adresa telefonu” zadejte adresu, kterou ukazuje mobilni aplikace. Hugo
telefon v siti obvykle najde i sam.

Volbou ,Povolit pfichozi hovory z neznamych Cisel” Ize pfijimat i hovory od €isel mimo
kontakty.

WhatsApp
1. V Nastaveni — Telefon zapnéte ,Povolit volani pfes WhatsApp*“.
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2. V telefonu oteviete WhatsApp — Propojena zafizeni — Propojit zafizeni a
naskenujte QR kdéd zobrazeny Hugem. Hugo se v telefonu zobrazi jako propojené
zafizeni ,Hugo“.

3. V Nastaveni - Kontakty oznacte ikonou WhatsApp kontakty, kterym se ma volat
pres WhatsApp.

Pfes WhatsApp se vola jen ozna¢enym kontaktlim a jen od nich Hugo pfijima WhatsApp
hovory. Nepfijaty odchozi hovor Hugo po 30 sekundach ukondi. ,Maximalni délka hovoru“ je
nastavitelna (15-300 min, vychozi 60). Neni-li WhatsApp pfipojen, Hugo zavola pres telefon.
Sparovani zrusite tlacitkem ,ZruSit sparovani*.

Videohovor: volby ,Povolit moji kameru“ a ,,Povolit kameru volajiciho (obraz pres celou
obrazovku)“. Je-li zapnuta alespon jedna z nich, probihaji WhatsApp hovory jako
videohovory. Na tabletu vyZaduje video zabezpe€ené pfipojeni.

Povely

Seznam kontaktd Precte uloZené kontakty

Zavolat (kontakt) {iméno} Zavola kontaktu. Lze fict i ,{jméno} zavolat*. Jméno musi
odpovidat kontaktu.

Ukoncit hovor Ukong&i probihajici hovor

Zakazat pfichozi hovory Zablokuje pfichozi telefonni hovory na 1 hodinu (netyka
se WhatsApp)

Povolit / zakdzat kameru Zapne nebo vypne kameru ve videohovoru pfes
WhatsApp

Bé&hem hovoru Ize pouzivat jen povely pro hlasitost, ukon¢eni hovoru a kameru.

Televize

Hugo nahrazuje infracerveny dalkovy ovladac televize. Televize musi byt ve stejné mistnosti
jako pacient. Podporované ovladace:

e Broadlink (napf. RM mini 4) — zafizeni vysila infraerveny signal jako dalkovy
ovladac a povely pfijimé z Huga pfes Wi-Fi. Pfed prvnim pouzitim je nutné ho
sparovat v mobilni aplikaci Broadlink, pFfipojit k Wi-Fi a odemknout pro pfistup z
lokélni site.

e TP-Link Tapo IR hub (napf. H110).

Ovladac¢ musi byt pfipojen ke stejné siti jako Hugo a mit pfimy vyhled na televizi. Hugo
obsahuje databazi signall pro televize béZznych vyrobcl.

Zapnout / vypnout televizi Zapne televizi nebo ji pfepne do pohotovostniho rezimu
Televize hlasitost nahoru / Zméni hlasitost televize

dolli

Televize kandl {Cislo} PFfepne na zvoleny kanal

Televize kanal nahoru / dold Pfepne na dalSi nebo prfedchozi kanal
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Televize seznam kanald Zobrazi seznam kanall na televizi
Televize zapnout / vypnout Zapne nebo ztlumi zvuk televize
zvuk

Polohovani lGZka

LGZko se k Hugovi pfipojuje pres fidici jednotku PNP. Podporovana jsou lzka DMA, Linet,
GermanMotion a Dewert; kompatibilitu konkrétniho 1Gzka s ndmi prosim prfedem ovérte.
Rozsiteni l0Zek Linet je ve zkuSebnim provozu a spole¢nost Linet za jeho poruchy neruci,
protoze nejde o jeji standardni produkt.

Bezpecnostni omezeni:
e Jeden povel pohne Ilzkem jen na kratkou dobu (vychozi 2 sekundy, nastavuje se na
fidici jednotce).

e Po kazdém povelu nasleduje prodleva (560 s, vychozi 30 s). BEhem ni Hugo
oznami, za kolik vtefin bude ovladani znovu mozné.

e Systém ma zdvojené jisténi relé a jakakoli chyba ovladani vede k zastaveni motoru.
e Kazdy pohyb Iizka se zaznamenava.

Hlavu nahoru / dold Zvedne nebo spusti opéradlo hlavy
Postel nahoru / dol(i Zvedne nebo spusti celé IGzko
Svétla

Hugo ovlada Zarovky Philips Hue (pfes Hue bridge) a svétla a zasuvky se standardem
Matter. Parovani se provadi v Nastaveni — Svétla.

Rozsvitit / zhasnout Rozsviti nebo zhasne prvni dostupné svétlo
Rozsvitit / zhasnout {nazev} Rozsviti nebo zhasne svétlo podle ndzvu z nastaveni
Hlasitost

Hlasové odpoveédi, radio i hovory pouZzivaji reproduktor zafizeni. Celkovou hlasitost miize
pacient ménit hlasem; pomeér hlasitosti jednotlivych zdroji nastavite v Nastaveni —
Hlasitost.

Hlasitost nahoru / dol(l Zvysi nebo snizi celkovou hlasitost 0 10 %
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Budik, pocasi a ¢as

Nastavit budik na {Cas} Ve zvoleny €as (napt. ,6 30“) zapne radio. To se vypne
povelem ,Vypnout radio“.

ZruSit budik ZruSi nastaveny budik

Jaké je pocasi? PopiSe pocasi ve vychozim mésté (Nastaveni -
Obecné)

{mésto} pocasi? PopiSe pocasi v zadaném mésté

Kolik je hodin? Rekne aktualni ¢as
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Nastaveni (pro obsluhu)

Nastaveni se otevira ikonou % v pravém dolnim rohu. Sekce jsou v levém sloupci: Mikrofon,
Hlasitost, Mluveni, Telefon, Kontakty, Televize, Radio, Svétla, Postel a Obecné. Sekce
Mikrofon je popsana v kapitole Nastaveni rozpoznavani hlasu, Telefon v kapitole
Telefonovani.

Hlasitost

Mikrofon Hlasitost

Hlasitost

Hlavni ——— 37
Miuveni

Radio —) 23
Telefon

Telefon 83
Kontakty

Hlas asistenta 69
Televize
Radio Upozornéni 83
Svétla
Postel
Obecné

o :

Posuvniky Hlavni, Radio, Telefon, Hlas asistenta a Upozornéni. Hlavni hlasitost Ize ménit
i hlasem. Posuvnik Telefon se pfi volani pfes Android telefon nezobrazuje. Je-li pfi spusténi

e

aplikace pro Windows hlasitost pod 10 %, zvySi se na 50 %.
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Mluveni

Mikrofon
Hlasitost
Telefon
Kontakty
Televize
Rédio
Svétla
Postel

Obecné

©

e Pfehravat zvuk na tabletu — jen u PNP zafizeni. Ve vychozim stavu Hugo mluvi,
hraje radio i hovory WhatsApp z reproduktoru PNP zafizeni; po zapnuti zni zvuk z

tabletu.

Mluveni

Prehravat zvuk na tabletu

Hugo mluvi, hraje radio i hovory WhatsApp z reproduktoru zafi:

Zvukova zpétna vazba po
spusténi aplikace

Rychlost feci

Hlas asistenta

O Zuzana
o Jirka
O Kasandra

Informovat o ztraté spojeni s
internetem

tv (TV,95 keys) vypnuta

—

s asistentem

122 Vyzkouset

e Zvukova zpétna vazba po spusténi aplikace — Hugo ohlési, Ze je pfipraven.
¢ Rychlost fe€i (50-150) — tlaCitkem ,VyzkouSet" si rychlost poslechnete.

e Hlas asistenta — vybér hlasu. Nékteré hlasy se pfi prvnim vybéru stahuji (,Stahuje

se...”).

¢ Informovat o ztraté spojeni s internetem — Hugo oznami ,Spojeni s internetem

preruseno” a ,Spojeni obnoveno*.
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Telefon

Mikrofon Telefon
Hlasitost Povolit volani pomoci Android D
telefonu
Miuveni
Povolit volani pies WhatsApp
Telef
WhatsApp

Kontakty Sparovano s telefonem +420602174700.

Volat pfes WhatsApp Ize kontaktlim ozna&enym na strance Kontakty.

Zrusit sparovani
Radio
Svétla Maximalni délka hovoru ' 60 min
Videohovor

Postel
Obeené Povolit moji kameru

Povolit kameru volajiciho (obraz

e .
o s s = s - P . , .
Zpusoby volani a jejich nastaveni jsou popsany v kapitole Telefonovani.

Mikrofon Kontakty
Hlasitost

Pepa
Miuveni

PFidat novy kontakt
IRt Jméno Telefonni islo
| ) o
Televize
Radio
Svétla
Postel
Obecné
e .

Seznam kontaktl, na které Ize volat a které se mohou dovolat Hugovi. Novy kontakt pridate
vypInénim poli ,Jméno“ a ,Telefonni Cislo” a tlaCitkem +. Cislo bez pfedvolby doplni Hugo o

+420. Jméno volte tak, aby se dobfe vyslovovalo —

pacient ho fik&a v povelu ,Zavolat

{iméno}“. Ikonou WhatsApp ur€ite, zda se kontaktu vola pfes WhatsApp.
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Televize

Mikrofon TV
Hlasitost

Povolit ovladani TV
Mluveni Nalezené TV

Telefon Vyhledavam TV.

Kontakty
Rédio
Svétla
Postel

Obecné

© tv (TV,95 keys) vypnuta o}

Volba Povolit ovladani TV. V seznamu Nalezené TV se zobrazi ovladace nalezené v siti
(typ a IP adresa); klepnutim vyberete ten, ktery ma Hugo pouZzivat. Tlacitko Vyhledat znovu
spusti nové hledani.

Radio

Mikrofon Rédlo

Hlasitost . . L, .
Délka prehravani 60 min Y

Miuveni Stanice

Telefon Beat

Kontakty
D Blanik

Televize

e

Radio

Svetla D Country

Postel

Obecné
D Dvojka

© tv (TV,95 keys) vypnuta o}

Délka pfehravani (15-720 min, vychozi 60) uruje, po jaké dobé se radio samo vypne. V
seznamu Stanice zaSkrtnéte stanice, které chce pacient poslouchat.
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Svétla

Mikrofon Svétla
Hlasitost ) ik
Povolit ovladani svétel
Miuveni Svétla Sparovat Matter
zafizeni
- Vypnuto
Telefor Hugo BILES Skenovani QR kodem zde neni
né — zadejte parovaci koc

Kontakty
Nebyla nalezena z4dna Matter
svétla k parovani

Televize

Radio

Poste

Obecné

© tv (TV,95 keys) vypnuta &

Volba Povolit ovladani svétel. Seznam svétel s tlacitky Zapnout, Vypnout, Pfejmenovat a
Odebrat — ndzev svétla se pouziva v povelu ,Rozsvitit {nazev}. Pfi parovani Philips Hue
stisknéte tlac¢itko na Hue bridge. Zafizeni Matter sparujete v ¢asti Sparovat Matter zafizeni:
zadejte nazev pro ovladani hlasem a péarovaci kéd (nebo naskenujte QR kdd) a klepnéte na
Spérovat.

Postel

Mikrofon Postel

Hlasitost
Povolit ovladani postele D

Mluveni
Telefon

Kontakty

Rédio
Svétla

Obecné

© tv (TV,95 keys) vypnuta &

Po zapnuti volby Povolit ovladani postele zadejte v ¢asti Pripojeni Adresu postele a
Heslo fidici jednotky a klepnéte na Ulozit. Prodleva ovladani postele (5—60 s, vychozi 30)
chrani pacienta pred pfili§ ¢astym pohybem IGzka. Tlagitky ~ « mdZe obsluha polohovat
hlavu lGZka bez hlasovych poveld.
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Obecné

Mikrofon Obecné
Hlasitost .
Doba aktivace 30 s
Mluveni
Vychozi mésto pocasi Praha
Telefon
Zustat pfihlagen
Kontakty

Televize
Rédio
Svétla

Postel

© tv (TV,95 keys) vypnuta &

e Automatické spusténi po startu — jen aplikace pro Windows.

¢ Doba aktivace — jak dlouho po osloveni Hugo pfijima povely (10-60 s).

¢ Vychozi mésto pocasi — mésto pro povel ,Jaké je pocasi?” a pro vypocet no¢niho
rezimu.

e Zistat prihlasen — jen pfi ovladani z prohlizece.

¢ Pouzivat WiFi Hotspot — jen Windows, viz Technické informace.

¢ Restartovat zafizeni — jen PNP zafizeni.
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Stranka Aplikace

Aplikace

Verze: 9.2.0-bc17a2a, Nazev zafizeni: mac-mini.lan

Pravni ujednani

UZivatelsky manudl Detaily GDPR Licence aplikace

Kyberneticka bezpecnost a uméla inteligence

Hugo pouziva umélou inteligenci k rozpoznavani feci. Hlasové povely zpracovava bud' ptimo v zafizeni, nebo v
cloudové sluzbé rozpoznavani feci. Jak nakldddme s nahravkami a osobnimi Gdaji, popisuje uZivatelsky manual a
dokument o zpracovani osobnich Gdaja.

Aplikaci priibézné udrzujeme a vydavame digitalné podepsané aktualizace. Pfipravujeme se na pozadavky nafizeni
(EU) 2024/2847 o kybernetické odolnosti (Cyber Resilience Act), které se na vyrobky s digitalnimi prvky vztahuji od
11. prosince 2027, a na povinnosti podle nafizeni (EU) 2024/1689 o umélé inteligenci (Al Act).

Nasli jste bezpeénostni chybu? NapiSte ndm prosim pres kontaktni formulaf na chytryasistent.eu.
Bezpecnost, aktualizace a uméld inteligence (PDF)

@ tv (TV,95 keys) vypnuta

Otevira se ikonou © vlevo dole. Zobrazuje verzi aplikace a ndzev zafizeni, umoznuje
aktualizaci a obsahuje odkazy na uzivatelsky manual, GDPR, licenci a dokument
.Bezpecnost, aktualizace a uméla inteligence".

Noc€ni rezim
Po zapadu slunce se obrazovka automaticky pfepne do tmavého rezimu, aby nerusila nocni
klid, a po vychodu slunce zpét do svétlého. Casy se pocitaji podle vychoziho mésta pocasi.

Kontrola pfipojeni a napajeni

Hugo priibézné kontroluje pfipojeni k internetu a spravny ¢as zafizeni. Pomalé pripojeni
zobrazi ve stavové listé; rozpoznavani hlasu mlze byt pomalejsi a mohou vypadavat hovory
nebo radio. Pfi tplném vypadku se funkce pozastavi a po obnoveni pfipojeni se automaticky
obnovi. Bézi-li tablet na baterii pod 50 %, Hugo upozorni ,Provoz na baterii. Pfipojte
napajeni.”
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Rozpoznavani hlasu v Cestiné

Rozpoznavani hlasu v Hugovi proslo dlouhym vyvojem a testovanim rliznych feeni se
zameérenim na ¢eStinu. Bézni hlasovi asistenti v telefonech a chytrych reproduktorech
podporuji jen velké svétové jazyky a ¢eStina mezi nimi neni.

Rozpoznavani probiha ve dvou krocich:

1. Osloveni. Odemknuti systému zajiStuje algoritmus zaloZeny na neuronové siti.
Posloucha nepretrzité a vzdy pfimo v zafizeni — zvuk se v tomto stavu nikam
neodesila a osloveni funguje i pfi horSim pfipojeni.

2. Rozpoznani povelu. Po osloveni se na dobu aktivace zapne podrobnéjsi jazykovy
model s mnohem SirSi slovni zasobou.

Online rezim pouZziva nejprve vlastni server rozpoznavani rec€i tymu Huga, a neni-li
dostupny, sluzbu Google Cloud. Zvuk se odesila jen po dobu odemc&eni a zpét se vraci
rozpoznany text. Online rezim rozpozna nejvice slov, zejména jména osob v rliznych
tvarech, ndzvy stanic, mést a obci.

Offline rezim bézi pfimo v zafizeni a zvuk nikam neodesila. Slovni zasoba je mensi a
nékteré povely se mohou mirné lisit.
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Technické informace

Systémové pozadavky

Aplikace pro Windows 10/11 (aktualni verze), min. 4 GB RAM, 64 GB SSD, HD

Windows rozlieni. Doporucujeme tablet Microsoft Surface Go 3 nebo 4 —
nema ventilator ani klavesnici, je tichy a zabere malo mista.

PNP zafizeni Jednotka dodavana tymem Huga. K nastaveni staci tablet nebo
telefon s webovym prohlizeCem ve stejné siti.

Mikrofon Klopovy mikrofon pfipnuty na IGzku, konferenéni mikrofon Jabra,
nebo mikrofon ReSpeaker s LED indikaci stavu.

Internet Stabilni pfipojeni pfes Wi-Fi nebo kabel, minimalné 10 Mbps.

Telefonovani Telefon s Androidem a aplikaci Hugo telefon, nebo Gcet
WhatsApp v telefonu.

Periferie Televize: Broadlink nebo TP-Link Tapo IR hub. Svétla: Philips Hue

nebo Matter. LUZko: Fidici jednotka PNP.

Hotspot (Windows)

Tablet s Windows mizZe vysilat vlastni Wi-Fi sit (Nastaveni — Obecné - PouZivat WiFi
Hotspot), ke které se pfipoji ostatni zafizeni (napf. ovladac televize). Tato zafizeni pak
nejsou viditelnd v celé siti, ale jen pro Huga, coZ zvySuje bezpecnost. Windows hotspot
obgas samovolné vypina, proto ho Hugo hlida a znovu zapina.

Aktualizace

Aplikace pro Windows i PNP zafizeni se aktualizuji automaticky; aktualizaci Ize spustit i
ru¢né na strance Aplikace. Aktualizace jsou digitalné podepsané.

Vzdalena podpora

U aplikace pro Windows se podpora miZe pfipojit vzdalené pomoci aplikaci AnyDesk nebo
RustDesk. Mnoho problémd tak Ize vyfesit okamZité, bez cestovani.

Bezpeénost a GDPR
Hugo komunikuje pouze s cloudovymi sluzbami v EU a spliiuje poZzadavky GDPR. Zafizeni v
pokoiji (svétla, televize, 10zko) ovlada pfimo v lokalni siti, bez cloudovych sluzeb — spojeni je

N1

Dokument GDPR: app.hugo-online.cz/docs/gdpr-hugo-v2.pdf

Licence a autorska prava

Tato pfirucka je poskytovana pod licenci Creative Commons Uvedte plvod 4.0 (CC BY 4.0):
creativecommons.org/licenses/by/4.0/legalcode.cs.
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Aplikace Hugo a jeji zdrojové kddy jsou chranény autorskym pravem a nejsou volné k
dispozici. Pro vice informaci kontaktujte tym Huga.

Kontakt
E-mail: skokan@chytryasistent.eu
Telefon: +420 602 174 700

Web: www.chytryasistent.eu
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Pfiloha A - Tahak hlasovych povell

Tuto stranku Ize vytisknout a umistit k IGzku pacienta. Nejprve vzdy feknéte ,,Ahoj Hugo*,
pockejte na zvukovy signal a poté vyslovte povel.

Osloveni Ahoj Hugo

Radio Zapnout radio
Vypnout radio
Radio program {stanice}
Ré&dio program nahoru / dol(
Seznam radiostanic
Radio hlasitost nahoru / dol(

Telefon Zavolat {iméno}
Ukoncit hovor
Seznam kontakt(
Zakazat pfichozi hovory
Povolit / zakazat kameru

Televize Zapnout televizi
Vypnout televizi
Televize kanal {Cislo}
Televize kanal nahoru / dol{
Televize hlasitost nahoru / dol(
Televize zapnout / vypnout zvuk
Televize seznam kanalti

Lazko Hlavu nahoru / dold
Postel nahoru / dol(

Svétlo Rozsvitit
Zhasnout
Rozsvitit {nazev}
Zhasnout {nazev}

Hlasitost Hlasitost nahoru / dolt

Budik Nastavit budik na {Cas}
ZrusSit budik

Informace Kolik je hodin?

Jaké je pocasi?
{mésto} pocasi?
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Pfiloha B — Cim se Hugo lii od jinych hlasovych
asistentu

Hugo vznikl na Spinalni jednotce FN Motol specialné pro jeji pacienty. Vyvoj zacal u
béznych asistentli — Amazon Alexa, Apple Siri a Google Assistant. BEhem nékolika let jsme
vyhodnocovali dostupna feSeni, Zzadné se vSak neosvédcilo natolik, aby se za¢alo pouZivat.
Proto vznikla samostatna aplikace vytvorena pfimo pro tento ucel.

Vzdy potvrdi povel

Oddélené role

Jednoduché
integrace

Mluvi ¢esky

PfizplUsobi se
pacientovi

Osloveni funguje
offline

Offline rezim

Ovlada polohovaci
IGzko

Automaticky pfijima
hovory

Ceska radia

VSe v jednom
GDPR

Lokalni ovladani
zarizeni

Hugo kazdy povel potvrdi zvukovym signélem nebo hlasem — to
je dllezité pro pacienta, ktery nevidi na obrazovku. Na rozdil od
béZnych asistentll nikdy nepfesméruje odpovéd na vyhledavani
na webu. Pacienti Huga pouzivaji ve dne i v noci.

Obsluha aplikaci nastavi na obrazovce, pacient ji pouziva jen
hlasem a podpora poméhé na dalku.

Zafizeni se pfipojuji pfimo z aplikace, bez dalSich aplikaci. Oproti
Apple Home, Google Home nebo Amazon Alexa je to vyrazné
jednodussi a zvladne to i obsluha v nemaocnici.

Hugo pouziva Cesky jazykovy model. Jiné komer¢ni Ceské
modely (napf. pro ,Silou hlasu®) adaptaci na pacienta
neumoziuji, coz mize byt problém pfi vadé feci nebo
slabnoucim hlasu. Modely, které se vyslovnost uci, zase vyzaduji
namluvit kazdy povel nékolikrat — u povelll s proménnou ¢asti
(Cisla, mésta, jména) je to nemozné.

Vlastni osloveni, tolerance rozpoznavani a se souhlasem
pacienta i trénovani modelu na jeho nahravkach.

Osloveni se rozpoznava pfimo v zafizeni. Bézni asistenti musi
byt neustale online a pfi kratkém vypadku pfipojeni osloveni
.preslechnou*.

Hugo umi rozpoznavat povely i zcela offline — zvuk se nikam
neodesila.

Integraci se specializovanym hardwarem, jako je nemocnic¢ni
nebo domaci polohovaci lGzko, béZni asistenti nenabizeji.

Hugo pfijme hovor bez zasahu pacienta, ale jen od kontaktd.
Podporuje i videohovory pres WhatsApp.

Hugo nabizi vybér ¢eskych rozhlasovych stanic.

Hugo obsahuje funkce, které pacienti s kvadruplegii potfebuji, a
nic navic, co by komplikovalo jeho pouzivani.

Hugo komunikuje jen se sluzbami v EU a splnuje pozadavky
GDPR.

Hugo ovlada zafizeni pfimo v lokalni siti, bez cloudu. Lokalni

s
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